ESTADO DO PARANA

LEI COMPLEMENTAR N° 852.

Autor: Poder Executivo.

Cria a Agéncia Maringaense de Regulagio — AMR — e-da
outras providéncias. '

A CAMARA MUNICIPAL DE MARINGA, ESTADO DO
PARANA, aprovou e eu, PREFEITO MUNICIPAL,
sanciono a seguinte - :

LEI COMPLEMENTAR:

- CAPITULO |
DAS DISPOSIQC‘:ES PRELIMINARES
Art. 1°. Fica criada a Agéncia Maringaense de Regulagdo — AMR, entidade autérquica
sob regime especial, integrante da administragdo publica indireta, dotada de autonomia
administrativa, orgamentaria e financeira.

Paragrafo t’mico..A autarquia especiai AMR tera sede e foro na cidade de Maringa,
Estado do Parand, e sua duragdo s_era por prazo indeterminado. _

Art. 2°. A AMR tem como finalidade a regulagio, o controle e a fiscalizag@o dos servic;ds
de saneamento basico concedidos, permitidos, autorizados ou operados diretamente peio
Poder Publico Municipal.

Art. 3°. A AMR atuard como autoridade administrativa - independente, sendo-the
asseguradas, nos termos desta Lei, as prerrogativas necessarias ao exercicio adequado de sua
competéncia.

Art. 4°. A AMR tem como objetivos principais de atuag&o:

| — estabelecer padrﬁes @ normas para a adequada prestagdo dos servigos e para a
satisfagdo dos usudrios;

Il - garantir 0 cumprimento das condiges e metas estabelecidas;

Ill — prevenir e reprimir ¢ abuso do poder econdmico, ressalvada a competéncia dos
érgaos integrantes do sistema nacional de defesa da concorrénciz;
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IV - definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econdmico e financeiro dos contratos
como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a eficiéncia e eficacia dos
servicos e gue permitam a apropriagéo social dos ganhos de produtividade.

Art. 5° Para os efeitos desta Lei, considera-se:

I. saneamento bésico: conjunto de servigos, infraestruturas e instalagbes operacionais
de:' ;
a) abhastecimento de agua potavel: constltuido pelas atw:dades infraestruturas e
instalagées necessarias ao abastecimento publico de dgua potavel, desde a captagdo até as
ligagbes prediais e respectivos instrumentos de medigio,

b) esgotamento- sanité'rio:. constituido pelas atividades, infraestruturas e instalagbes
operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposi¢do final adequados dos esgotos
sanitarios, desde as ligagdes prediais até o seu langamento final no meio ambiente;

¢) limpeza urbana e manejo de residuos sélidos: cenjunto de atividades,
infraestruturas e instalagbes operacionais de coleta, transporte, transbordo, tratamento e
destino final do lixo domeéstico e do lixo originério da varricdo e limpeza de Iogradouros e vias
publlcas

d) drenagem e manejo das Aguas pluviais urbanas: conjunto de atividades,
infraestruturas e instalagbes operacionais de drenagem urbana de &guas pluvials, de transporte,
deteng@o ou retengdo para o amortecimento de vazdes de cheias, tratamento e disposigéo final
das.dguas pluviais drenadas nas 4reas urbanas;

il. gestdo associada: associar;éo' voluntaria de entes federados. por convénio de
cooperagéo ou consércio plblico, conforme-disposto no art. 241 da Constituigdo Federal;

Iil. universalizagio: ampliagio progressiva do acesso de todos os domicitios ocupadas
a0 saneamento basico;

IV. controle social: conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem 2
sociedade informagdes, representagdes técnicas ¢ participagdes nos processos de formulagéo

de politicas, de planejamento e de avaliagZo relacionados aos servigos publicos de saneamento
basico; )

V. prestagdo regionalizada: aquela em que um anico prestador atende a 2 (dons) ou
mais titulares; :

VI. subsidios: instrumento econdmico de politica social para garantir a universalizagéo
do acesso ao saneamento basico, especialmente para populagdes e localidades de baixa

renda.
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| CAPITULO I
DAS ATRIBUICOES E COMPETENCIAS

Art. 6°. A AMR tem como atribuigdo, além de outras previstas em Lei, o exercicio
independente de controle, regulagéo e a fiscaiizagdo dos servigcos de saneamento basico do
Municipio, concedido, permitido, autorizado, contratado ou operado diretamente pelo Poder
Pdblicc Municipal, visando & regularidade, 2 eficiéncia, & continuidade, & seguranca, a
atualidade, & generalidade, a cortesia na sua prestagio e 4 modicidade das tarifas.

Art. 7°, Compete 2 AMR:

l. editar normas relativas as dimensdes técnica, econdmica e social da prestagdo dos
servigos em saneamento bésico, que abrangerdo, pelo menos, os seguintes aspectos:

a. padrdes e indicadores de qualidade da prestagio dos servigos;
b. requisitos operacionais e de manutengao dos sistemas;

c. as metas progressivas de expansédo e de qualidade dos servigos e os respectivos
prazos;

d. regime, estrutura e niveis tarifarios, bem como os procedimentos e prazos de sua
fixagdo, reajuste e revisdo, '

e. medicdo, faturamento e cobranga de servigos;

f. monitoramento dos custos;

g. avaliagdo da eficiéncia e eficacia dos servigos prestados;

h. plano de contas e mecanismos de informag&o, auditoria e certificacio;

i. subsidios tarifarios e nao tarifarios;

j. padrées de atendimento ao publico e mecanismos de participacio e informagao;
k. medidas de contingéncias e de emergéncias, inclusive racionamento;

Il. processar e julgar, na esfera administrativa, os pleitos que 1.he sejam submetidos;
Il. garantir a aplicagdo do principio da isonomia no uso e acesso ao servigo;

IV, estabelecer padries e normas para a adequada prestagdo do servigo e atendimento

aos usuarios, '
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V. fazer funcionar mecanismos de recepgdo e apuragfio de queixas e reclamag¢des dos
usuarios, que deverdo ser c:entlﬁcados das providéncias tomadas, em prazo maximo
estabelecido no regulamento

V1. adotar as medidas necessarias para defender os direitos dos usdérios do servigo
publico de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario,

Vi receber as reclamagbes dos usuarlos e apurar aquelas que ndo tenham sido
resolvidas pelo prestador do servigo;

VI, aplicar as sangles legais, regulamentares e contratuais, nos casos de infragdo,
devendo ser observadas as normas previstas nos instrumentos de reguiagéo;

IX. analisar e autorizar os reajustes e, quando for o caso, as revisdes das farifas e
demais contraprestages pecunidrias devidas pela prestagdo do servigo de abastecimento de
adgua e esgotamento sanitdrio, bem como a revisdo dos demais termos. dos contratos que
vierem a ser celebrados enfre titular e prastador do servu;:o na forma prewsta nos mstrumentos
de regulagao;

X. adotar as medidas que se fizerem necessarias para assegurar, tanto o equilibrio
econdmico e financeiro dos contratos, quanto a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que
induzam a eficiéncia e ef’ cacia dos servigos e que permitam apropriagio social dos ganhos de
produtividade;

Xl. recomendar ao titular a intervencéo na prestagdo indireta do servigo, na forma da
legistagao aplicavel e do instrumento de regulagio contratual, bem como adotar as medidas
necessarias a sua concretlzagéo.

XII recomendar ao titular a extingdo da delegagdo da prestagdo do sarvico e-a reverséo
dos- bens vinculados, inclusive a sua imediata retomada, na forma da legislacdo aplicave! e do
instrumentc de regufacdo contratual, bem como adotar as medidas necessarias & sua
concretizagao, .

Xili. propor as medidas de politica governamental que considerar cabiveis;

XV, requisitar informagdes relativas ao servigo publico delegado, quando for o caso;

XV. comper e deliberar, em esfera administrativa, quanto aos conflitos de interesses
entre o titular do servigo, prestador do servigs e/ou usuérios; -

XV dehberar, na esfera administrativa, quanto a mterpretag:ao da leglslagao € normas
regulamentares relativas aos servigos de saneamento basico;
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§ 1°. As normas a que se refere o caput deste artigo fixardo prazo para os prestadores
de servigos comunicarem aos usuarios as providéncias adotadas em face de queixas ou de
reclamagdes relativas aos servigos.

§ 2°. A AMR receberd e se manifestaré conclusivamente sobre as reclamacdes que, a
juizo do interessado, n&o tenham sido suficientemente atendidas pelos prestadores dos
servigos. - ' :

~ Art. 8% A AMR fica previamente autorizada a prestar servigos e exercer suas fungdes
junto a outros entes da federag&o mediante outorga expressa dos titulares dos servigos, de
forma individualizada e organizados em consorcios, associagdes ou por outras formas
admitidas em lei. -
§ 1°. No caso de gestdo associada ou presta¢do regionalizada dos servigos, os titulares -
poderdo adotar os mesmos critérios econdmicos, sociais e técnicos da regulagio em todz a
area de abrangéricia da associagéo ou da prestagio, .

§ 2° Para exercicio das atribuigdes previstas neste artigo devera ser celebrado contrato
de servicos onde constara minimamente: :

[} Qualificagéio das partes; ’

1) Descrigéo do instrumento de outorga da prestago dos servigos;

lil) Descrigéo do abjeto a ser pactuado; J

V) Prazo da prestacéo de servigos;

V) Direitos e obrigagdes das parteé;

V1) Valor, referencial e forma de rerhunerar;éo;

V1) Prazo de vigéncia;

VIH) Requisitos.e possibilidades de aditivos contratuais;

1X) Formas e possibilidades de rescisdo contratual.

Art. 9°. Para o exercicio das suas funges a AMR recebera dos prestédores de servigos
publicos de saneamento bésico todos os dados e informagdes necessarios para ¢ desempenho
de suas atividades, na forma das normas legais, regulamentares e contratuais.

§ 1° Inclueh—se entre os dados e informagdes a que se refere o caput deste artigo

aquelas produzidas por empresas ou profissionais contratados para executar servigos ou
fornecer materiais e equipamentos especificos.
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§ 2° Compreendem-se nas atividades de regulagéo dos servigos de saneamento basico
a interpretagéo e a fixagéo de critérios para a fiel execugao dos contratos, dos servigos e para a
_correta administrag@o de subsidios.
Art. 10. Devera ser aséegurado publicidade aos relatérios, estudos, decisSes e
instrumentos equivalentes que se refiram a regulagéo ou & fiscalizagdo dos servigos, bem como
aos direitos e deveres dos usuarios e prestadores.

§ 1°. Excluem-se do caput deste artigo os documentos considerados sigilosos efn razéo
de interesse publico relevante, mediante préwa e motivada decis3o.

§ 2° A publicidade a que se refere o caput deste artigo deverd se. efetivar,
preferencialmente, por meio de sitio mantido na rede mundial de computadores — Infernet.

Art. 11. E assegurado acs usudrios de servigos publicos de saneamento bésico, na
forma das normas legais, regulamentares e contratuais:

| —amplo acesso a informagdes sobre os servigos prestados;

il — prévio conhecimento dos seus direitos e deveres e das penalidades a que podem
estar sujeitos;

Il - acesso a manual de prestacdo do servigo e de atendimento ao usuario, elaborado
pelo prestador e aprovado pela respectiva entidade de regulagao; '

IV— acesso a relatério periddico sobre a qualidade da prestagéo dos servigos.
CAP[TULO Il )
DA PARTICIPAQAO SOCIAL

Art. 12, A participagdo e controie social nas atividades da AMR, em carater pen‘nanente
se dara pelo Colegiado Municipal de Saneamento — COMSAN.

Art. 13. O COMSAN atuard em caradter consultivo na fofmulagéo da politica de
saneamento basico, bem como no seu planejamento ¢ avaliagdo. -

Art. 14. O COMSAN fera carater paritério, sendo composto por' representantes da
sociedade civil e do Poder Publico.

Art. 15. Os membros do COMSAN sero nomeados por ato do Prefeite Municipal para
um mandato de 2 (dois} ancs, sendo assegurada a paricipagdc de representantes, além do

Municipio como titular dos servicas:
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| - de drgdos governamentais relacionados ao sétor de saneamento basico;
If — dos prestadores de serQir;bs publicos de saneamento basico;
HI — dos usuarios de servig:os de saneamento bésico;

IV - de entldades técnicas, organlzagﬁes da somedade civil e de defesa do consumidor
relacionadas ao setor de saneamento basico;

V - de representante do Poder Legislativo.

" Paragrafo Gnico. E assegurado ac COMSAN acesso a quaisquer documentos e
informagdes produzidos por 6rgdoes ou entidades de regulagdo ou de fiscalizagdo, hem como a
possibilidade de solicitar a elaboragfio de estudos com o objetivo de subsidiar a tomada de
decisbes, observado o disposto no § 1° do art. 33 do Decreto Federal n° 7.217/2010.

Art. 16. A participagdo e o controle social seréio garantidos também por consuitas,
debates e audiéncias publicas. :

§ 1°, As audiéncias publicas mencionadas no caput devem se realizar, sempre que
necessario, de modo & possmlhtar ¢ acesso da populagdo, podendo ser realizadas de forma
regionaiizada.

§ 2°. As consultas publicas devem ser promovidas de forma a possibilitar que qualquer
do povo, independentemente de interesse, oferega criticas e sugestées a propostas do Poder -
Plblico, devendo tais consultas ser adequadamente respondidas.

' CAPITULO IV
DA ESTRUTURA ADMINISTRATIVA

Art. 17. A AMR tera a seguinte estrutura administrativa:

1} Superintendéncia;

I} Diretoria Técnica;

111} Diretoria Administrativo-Financeira.

Art. 18. A Superintendéncia se constitui na autoridade nublica revestida dos poderes

legais para exercer a regulacdo, controle e a fiscalizacdio da prestagdo de servigos de.
saneamento de competéncia do Municipio, dirigindo para este fim a estrutura administrativa da

AMR.
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Art. 19. A Diretoria Técnica & o d6rgdo responséavel pelo exercicio das fung:ées de
controle técnico-operacional dos servigos de saneamento basico em conformidade com ¢ Plano
Municipal de Saneamento Basico e os termos das permissdes, concessdes ou contratos de
prestacdo de servigos.

Art. 20. A Diretoria Administrativo-Financeira & o 6rg8o responsével peia coordenagio
das atividades administrativas e financeiras da AMR e do desempenho econdmico e fi nancelro
das atividades reguladas.

Art. 21. O quadro de pessoal da AMR sera definido por Lei espech‘" cae regulamentado
por ato do Chefe do Poder Executivo.

CAPITULO V
DO FINANCIAMENTO E REGIME FINANCEIRO DA AMR
Art. 22. Constituem receitas da AMR:

| - recursos oriundos da cobranga da Cota de Regulagdo de Servicos Pulblicos de
Saneamento Basico; '

Il — dotagdes orgamentarias atribuidas pelo Municipic em seu orgamento, bem como
créditos adicionais;

Hl — produto da venda de publicagoes material técnlco dados e informagdes, inclusive
para fins de licitag&o publica, de emolumentos administrativos e de valores provenientes de
inscrigdo em concurso publico;

IV - doagdes, l[egados, subvengdes e contribuigdes de quaisquer natureza;

V - recursos provenientes de convénios, acordos ou contrates celebrados com 6rgéos
ou éntidades publicas ou privadas, nacionais, estrangeiras ou internacionais;

VI - rendimentos de operagbes ﬁnanceiras que realizar com recursos proprios;

VIl = valores apurados na venda ou locagdo de bens, méveis ou imbveis, de sua
propriedade;

VIl - emolumentos e pregos cobrados em decorréncia do exercicio da regulagdo, bem
como quantias recebidas pela elaboragéo de laudos e prestagdo de servicos técnicos; e

|X — outros recursos estabelecidos em lei.

Y
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Art. 23. A Superintendéncia da AMR submeteré anualmente ac Poder Executwo seu
planejamento orgamentario e respectiva previsdo de receitas e despesas para ¢ exercicio
seguinte, visando 2 inclusdo na Lei de Diretrizes Orgamentarias e Lei Orgamentéria Anual.

CAPITULO VI
DISPOSIQ@ES_FINMS E TRANSITORIAS

Art. 24. Esta Lei devera ser revista e adequada para atender ao Plano Municipal de
Saneamento Bésico, apds sua aprovagao e publicagao. .

Art. 25. O Chefe do Poder Executivo, ouvido o COMSAN, fica autorizado a expedir
normas temporarias complementares para dar cumprimento aos dispositivos-da presente Lei.

Art. 26. A AMR fica autorizada a efetuar, no periodo de sua instalagéo, a contratagio
temporéria, por prazo ndo excedente a 24 (vinte e quatro) meses, do pessoal imprescindivel ao
desenvolvimento inicial de suas atividades.

~ Paragrafo dnico. A contratagéo a que se refere o caput deste artigo sera feita pela
Consolidag@o das Leis do Trabalho - CLT, Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1953.

Art. 27. O Chefe do Poder Executivo podera colocar & disposigdo da AMR, sem prejuizo
de vencimentos e demais vantagens, servidores de 6rgdos e entidades integrantes da
administragéo publica municipal direta, indireta ou fundacional, quaisquer que sejam as fungoes
a serem exercidas.

Art. 28. O Chefe do Poder Executivo editard decreto normatizando 'a estrutura
administrativa e funcionamento da AMR.

Art. 29, Ficam o Mumciplo suas Autarquias e Fundagdes autonzados a fransferir, a
qualquer tempo, 3 AMR:

| = bens méveis e imoéveis de seu dominio;

H - recursos em espécie provenientes de agdes preferenciais e ordinarias que possuam
no capital de empresas;

[l - recursos provenientes de contratos, convénios ou quaisquer outros acordos,
inclusive de antecipagbes, firmados com a Unido, ou outros organismos, até mesmo
internacionais; e

IV —~ produtos decorrentes de receitas de privatizagfes, alienagdes de agdes
preferenciais e ordinarias que o Municipio, suas Autarquias e Fundacgées possuam no capital de

empresas e outros ativos que lhes forem destinados.
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§ 1° Quando a dagdo de que trata este artigo recair sobre agdes, o seu valor serd
apurado junto a Bolsa de Valores e Mercados de Balcdo formais; caso recaia sobre iméveis,
devera ser feita avaliagéo..

§ 2°. O Municipio terd 30 {trinta) dias para concretizar a transferéncia dos bens ofertados
a4 AMR. ' \

Art. 30. As despesas com a aplicagio desta Lei correrdo a conta das dotagdes proprias
consignadas no argamento vigente, ficando o Pader Executivo autorizado a abrir, para o
exercicio financeiro de 2010, créditos suplementares necessarios a implementagio do objeto
desta Lei, utilizando como crédito as formas previstas na Lei Federal n® 4.320, de 27 de marco
de 1964.

Art. 31. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo oficial.
Art. 32. Revogam-se as disposi¢des em contrérid. em especial a Lei n. 3.593, de 15 de

junhec de 1994, a Lei n® 4.476, de 19 de setembro de 1997, a Lei n® 1.229, de 24 de cutubro de
1678, a Lei n® 5.765, de 14 de junho de 2002 e a Lei n° 6.428, de 17 de dezembro de 2003,

Pago Municipal Silvio Mag / hdes Barros, 22 de outubro de 2010.






